
คู่มือการใช้งาน DOPA Citizen Services ผ่านเว็บไซต์

กรมการปกครอง



https://citizenservice.dopa.go.th

Edge Safari

1 ช่องทางการใช้งาน

Chrome



วิธีการเข้าสู่ระบบ

1. ข้อมูลบุคคล

2. ดิจิตอลไอดี

(ใช้ข้อมูล เลขหลังบัตรประจ าตัวประชาชน)

* กรณีมีสัญลักษณ์ยืนยันตัวบุคคล D.DOPA

* การใช้งานครั้งแรกต้องสมัครสมาชกิ

(ใชง้านครั้งแรกต้องไปยืนยันตัวตน

ที่อ าเภอครั้งแรกครั้งเดียว)

2 เมนูการใช้งานระบบบน web browser
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สมัครสมาชิก

1. ระบุข้อมูลส่วนบุคคล

2. ตรวจสอบความถูกต้อง

3. เลือกเมนูยืนยัน
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หน้าหลักงานบริการออนไลน์
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ประเภทงานบริการ

แยกตามหน่วยงานที่ให้บริการ

1. ขอใบอนุญาต/ขอต่อใบอนุญาต

2. งานบริการด้านทะเบียนราษฎร

3. งานหนังสือผ่านแดน

4. งานกิจการฮัจย์
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1. ขอใบอนุญาต/ขอต่อใบอนุญาต

ขอต่ออายุใบอนุญาต

2 เมนูการใช้งานระบบบน web browser

โรงแรม

สถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรม

ขายทอดตลาดและ

ค้าของเก่า

โรงรับจ าน า

สมาคม

มูลนิธิ

ขออนุญาตให้มีการ

จัดการเรี่ยไร

เรี่ยไร

ตรวจสอบรายการ



2. งานบริการด้านทะเบียนราษฎร

ตรวจสอบข้อมูลตนเอง
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ลงทะเบียนรับบริการ

ล่วงหน้า

ตรวจรายละเอียดผู้ไปใช้สิทธิ

และผู้แจ้งเหตุไม่ไปใช้สิทธิ

แจ้งเหตุจ าเป็นผู้ไม่ไปใช้สิทธิ

การลงทะเบียน 

DOPA – Digital ID

ตรวจสอบผู้มีสิทธิ

เลือกตั้งท้องถิ่น

ตรวจสอบข้อมูล

การฉีดวัคซีน



3. งานหนังสือผ่านแดน

การออกหนังสือผ่านแดน
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4. งานกิจการฮัจย์

ระบบอ านวยความสะดวกผู้แสวงบุญฮัจย์
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อนุญาตผู้ประกอบกิจการฮัจย์


